
Automatización de campañas SEM con inteligencia
artificial
En el entorno altamente competitivo del marketing digital, la automatización no solo es
una ventaja, sino una necesidad para optimizar tiempos y maximizar resultados. La
combinación de herramientas como Google Sheets y modelos de inteligencia artificial,
como ChatGPT, permite a los profesionales del marketing automatizar tareas
repetitivas, generar contenido creativo y gestionar campañas SEM de manera más
eficiente. Este capítulo detalla cómo conectar Google Sheets con OpenAI mediante su
API, y cómo usar fórmulas específicas para transformar la creación de contenido y la
optimización de campañas en un proceso dinámico y automatizado.

Conexión de Google Sheets con OpenAI a través de la API

Instalación de la extensión GPT for Sheets and Docs

Para habilitar la interacción entre Google Sheets y OpenAI, es necesario instalar la
extensión GPT for Sheets™ and Docs™, que permite enviar instrucciones
directamente desde una hoja de cálculo y recibir respuestas generadas por ChatGPT.
La instalación se realiza siguiendo estos pasos:

1. Abre Google Sheets y selecciona el menú "Extensiones".

2. Haz clic en "Complementos o add-ons" y luego en "Obtener complementos o
Get add-ons".



3. Busca GPT for Sheets™ and Docs™ en el Google Workspace Marketplace.

4. Haz clic en Instalar y autoriza los permisos necesarios.

Una vez instalada, accede a la extensión desde el menú "Extensiones" > "GPT for
Sheets™ and Docs™".



Configuración de la API Key

Para usar la extensión, debes obtener una API Key desde tu cuenta en OpenAI y
conectarla con la extensión. Sigue estos pasos para configurarla:

1. Abre la extensión en Google Sheets.

2. Ve a la pestaña "API Keys" desde el menú superior izquierdo de la extensión.



3. Ingresa tu API Key en el campo correspondiente y haz clic en Guardar.

Con esta configuración, tu hoja de cálculo estará lista para interactuar con la API de
openAI.

Uso de fórmulas para enviar prompts a ChatGPT

La extensión utiliza fórmulas integradas que permiten a los usuarios enviar prompts y
recibir respuestas directamente en las celdas de Google Sheets. Estas fórmulas son
altamente versátiles y pueden adaptarse a diversas necesidades de marketing.

Fórmula GPT para un solo resultado

La fórmula más básica es:

=GPT("tu prompt")

Reemplaza "tu prompt" con la instrucción que desea enviar, y la respuesta se generará
en la celda donde se ingresó la fórmula.

Fórmula GPT_LIST para obtener múltiples resultados

Para generar una lista de respuestas:

=GPT_LIST("tu prompt", número_de_resultados)

Especifica el número de resultados deseados en "número_de_resultados". Las
respuestas se desplegarán en las celdas inmediatamente debajo de la fórmula.

Otras fórmulas útiles

La extensión incluye fórmulas para tareas más específicas, como:



- GPT_TRANSLATE: Traduce texto a diferentes idiomas.

Ejemplo: =GPT_TRANSLATE("The sun is shining brightly today",
"español")

- GPT_SUMMARIZE: Resume un texto largo.

Ejemplo: =GPT_SUMMARIZE("Inserte aquí un texto largo que necesite
resumir")

- GPT_EDIT: Modifica o reescribe un texto.

Ejemplo: =GPT_EDIT("Reescribe este texto para que sea más
persuasivo")

Estas fórmulas simplifican tareas complejas y permiten personalizar contenido según
las necesidades de la campaña.

Creación de contenido en Google Sheets con prompts

La integración de las fórmulas de GPT con las funciones de Google Sheets permite
generar contenido dinámico, aprovechando variables específicas para personalizar el
resultado. Esto es particularmente útil para optimizar campañas SEM.

Personalización con variables

Introduce características del buyer persona (como edad, intereses o puntos de dolor)
en celdas específicas y utilizalas en prompts.

Ejemplo: Si el buyer persona es "Aventurero Joven", el prompt podría ser:
=GPT("Genera un mensaje publicitario dirigido a un “;A:3;” que busca explorar
nuevos destinos con una autocaravana")

Beneficios emocionales y motivos racionales: Organiza en celdas los
beneficios emocionales (como "libertad" o "conexión con la naturaleza") y
motivos racionales (como "precio competitivo"). Luego, utiliza estos valores en
prompts para generar mensajes publicitarios más completos.

Ejemplo: =GPT("Crea un anuncio para destacar que el alquiler de
autocaravanas ofrece “;C6;” y “;C7;”")

La IA puede generar diferentes enfoques para campañas en Google Ads o Meta Ads:

Ejemplo de prompt: =GPT_LIST("Dame 5 titulares atractivos para anunciar una
oferta de chocolate orgánico vegano", 5)



Ejemplos prácticos de automatización

- Generar titulares atractivos: =GPT("Crea un titular para un servicio de
limpieza ecológica para oficinas")

- Crear hooks o ganchos para anuncios en video: =GPT_LIST("Dame 3
hooks creativos para un anuncio de alquiler de autocaravanas", 3)

- Traducción automatizada para campañas globales:
=GPT_TRANSLATE("Travel freely and comfortably with our modern
motorhomes", "italiano")

- Personalización masiva: Utilice celdas con diferentes productos y precios
para generar anuncios personalizados en múltiples idiomas.

Ejemplo: =GPT("Crea un anuncio para vender “;A7;” al precio de
“;B2;”"), donde A2 y B2 son celdas con información específica.

Observaciones Clave

- La extensión GPT for Sheets™ and Docs™ facilita la automatización de
tareas en campañas SEM, reduciendo tiempos y aumentando la creatividad.

- Combinar las fórmulas de la extensión con las funciones nativas de Google
Sheets permite personalizar contenido para diversos buyer personas y
escenarios.

- La flexibilidad de las fórmulas hace posible realizar tareas como traducción,
generación de titulares e ideas de contenido de forma masiva y eficiente.

- Aunque el uso de la API de OpenAI tiene un costo asociado, su impacto en la
productividad y la personalización de campañas lo convierte en una inversión
valiosa.

- Explorar la documentación de la extensión y experimentar con prompts
personalizados maximiza su utilidad en proyectos de marketing.

La automatización de campañas SEM con Google Sheets y OpenAI transforma tareas
complejas en procesos simples y eficientes, mejorando la precisión y personalización
del marketing digital. Esta integración permite ahorrar tiempo y recursos, mientras
potencia la creatividad y la estrategia. Lejos de sustituir el pensamiento humano,
complementa las decisiones clave, convirtiéndose en una herramienta esencial para
competir en un mercado digital exigente y en constante evolución.


